
Condizioni generali di fornitura

Offerte 

Le offerte riportano i prezzi correnti, le condizioni di resa, termini di consegna previsti e non impegnativi, condizioni di 
pagamento e validità.

Validità dei prezzi

I prezzi delle merci importate sono riferiti a rapporti di cambio con l’euro all’atto della stesura dei nostri listini prezzi o 
dell’offerta. Qualora dovessero intervenire successivamente variazioni nei rapporti di cambio superiori al 2% i prezzi 

dovranno essere conseguentemente rivalutati.
I listini prezzi possono essere variati in qualsiasi momento senza obbligo di avviso.

I.V.A. a carico del committente a termini di legge e non compresa nei prezzi di listino o di offerta.
Ordini

Gli ordini devono pervenire per iscritto e devono contenere tutti gli elementi necessari per una corretta evasione e 
corrispondenza alla nostra offerta.

Consegna

I termini di consegna si intendono indicativi e non impegnativi poichè, in caso di merce non disponibile presso i nostri 
magazzini, eventuali ritardi dovuti ai fornitori esteri sono indipendenti dalla nostra volontà. Sarà nostra cura avvertire il 

cliente in caso di prolungamento dei tempi di consegna oltre i tempi previsti.

Trasporto

Il Committente dovrà indicare la forma di trasporto desiderata. Qualora non fosse indicata BioAnalitica sceglierà la forma 
di trasporto ritenuta più idonea.

La merce in porto franco si intende consegnata franco piano stradale imballata.
Per merce voluminosa e/o pesante ogni altro onere relativo all’introduzione o al sollevamento al piano sarà quotato 

separatamente e non è compreso nei prezzi offerti e fatturati.
In caso di ricezione di merce con imballo danneggiato bisogna rifiutare la merce stessa se gravemente danneggiata o di accettarla

con riserva notificando il motivo al corriere.

Imballo

Compreso se di tipo standard.

Collaudo

Viene eseguito presso il produttore o la ns. sede di Monza, salvo diverso specifico accordo.
Le spese per eventuali collaudi fuori sede sono da concordare.

In caso di installazione concordata presso la sede del cliente, sarà a cura dello stesso predisporre per tempo tutte le 
attività preliminari necessarie, es. allacciamenti elettrici, idrici, ecc.

Garanzia 

Gli apparecchi sono garantiti per la durata di 12 mesi tranne quando diversamente previsto dal produttore.
Durante questo periodo verranno gratuitamente sostituite o riparate, franco ns. sede, quelle parti che dovessero 

eventualmente manifestare difetti di fabbricazione o di funzionamento. Le parti di uso o a scadenza

(es. elettrodi di ogni tipo, soluzioni, ecc.) non sono coperte da garanzia:
qualora non risultassero perfettamente funzionanti dovranno essere immediatamente restituite per la sostituzione.
Tutte le merci inviateci anche per sostituzione o riparazione in garanzia, non saranno accettate in porto assegnato.
La garanzia decorre dalla data di spedizione della merce o dalla data di installazione quando questa è prevista o 

concordata, e comunque non oltre 15 mesi se l’installazione non si è potuta effettuare per cause non imputabili alla 
BioAnalitica, es. locali non ancora disponibili.

L’errato montaggio o utilizzo, la manomissione incauta, la riparazione da parte di personale da noi non autorizzato, 
e fuori dalle nostre convenzioni in essere, faranno decadere i termini di garanzia.

Prestazioni di nostro personale tecnico

Verranno addebitate secondo le nostre tariffe in uso.

Manuale d’istruzioni

I manuali di istruzione saranno forniti quando possibile in lingua italiana. Altrimenti saranno forniti in lingua inglese, 
universalmente accettata nel linguaggio tecnico e scientifico.

Pagamento

In caso di ritardato pagamento verranno addebitati gli interessi moratori nella misura prevista dal Decreto legislativo 

n° 231/2002 e le forniture saranno sospese fino al saldo del dovuto.
Minimo fatturabile 100,00 Euro. Per eccezioni su tutti gli ordini inferiori a 100,00 Euro saranno addebitate 5,00 Euro per spese.

Annullamento ordini e resi

Gli ordini non possono essere annullati ed ogni variazione di patti deve essere concordata per iscritto. In caso di 
autorizzazione di annullamento di ordini saranno addebitati gli oneri sostenuti e le penali applicateci dai nostri fornitori.

Il reso della merce non è consentito se non previo accordi scritti.
Controversie

Per ogni controversia è competente il foro di Milano, salvo diversi accordi scritti.

NB

BioAnalitica Strumenti s.r.l., distributore di case estere, si riserva, senza alcun preavviso, di modificare le specifiche tecniche riportate
in questo catalogo sulla base delle variazioni introdotte delle case produttrici.




